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Vuosi 2021

— Oikeusturvaa poikkeuksellisissa oloissa
T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e

uosi 2021 kului, kuten edellinenkin vuosi, koronaepidemian aiheuttamissa

poikkeusoloissa. Huoli henkilokunnan terveydesta ja terveysturvallisten tyosken-

telyolojen jarjestamisesta jatkui ja jatkuu edelleen. Pitkaan jatkunut koronaepidemia

ei voi olla ndkymatta myds tuomioistuimen toiminnassa, kuten se nakyy muuallakin

yhteiskunnassa. Henkilokunta joutuu koko ajan organisoimaan ty6taan korona-
rajoitukset ja -suojautumistoimenpiteet huomioon ottaen ja pitkddn jatkunut suositus tehda eta-
tyota vaistamatta hidastaa kollegiaalisessa lainkaytttoiminnassa lainkayttoprosessia sahkoisista
tyovdlineista ja toimintatavoista huolimatta.

Kertomusvuonna vakuutusoikeudessa laajennettiin hallinto- ja erityistuomioistuin-
ten asianhallintajarjestelmdn HAIPAn kayttoa. Tammikuusta 2021 alkaen kaikki uudet
vireille tulevat asiat kirjattiin HAIPA-jarjestelmdan. Uuden asianhallintajarjestelman kayttoon-
oton myo6ta olemme muokanneet vakuutusoikeuden sisdisia tyo- ja toimintatapoja sahkoisten
asiakirjojen ja sahkoisen asiakirjaliikenteen vaatimalla tavalla. Uuden opettelu on vienyt resurs-
seja ja siirtymavaiheessa on vield paljon asioita, joissa on paperiasiakirjoja, mika aiheuttaa omat
haasteensa toiminnan organisoimisessa. Vakuutusoikeuden toiveena onkin, jotta paperiasiakir-
jojen maaraa saadaan vahemmaksi ja toimintaa myos sitd kautta sujuvammaksi, ettd viranomais-
ten sdahkoinen asiointipalvelu tai muu tapa asioida sdhkoisesti ensimmadisen asteen pdatoksen-
tekijoiden kanssa saataisiin kdyttoon mahdollisimman pikaisesti ja ettd myos yksityishenkilot
kayttaisivat rohkeammin kansalaisille suunnattua sahkoista asiointipalvelua.

Vuonna 2021 vakuutusoikeuteen saapui 3 853 asiaa ja vakuutusoikeus ratkaisi

3 757 asiaa. Kaikkien asioiden keskimaardinen kasittelyaika oli 12,2 kuukautta. Viime vuosina
asiamaarat vakuutusoikeudessa ovat laskeneet. Yhteiskunnallinen tilanne vaikuttaa voimakkaasti
vakuutusoikeudessa kasiteltdvien asioiden maariin ja on vaikea yksiselitteisesti arvioida, mika on
taman suuntauksen takana. Taustalla on varmasti useita eri tekijoitd. Esimerkiksi tyokyvyttomyys-
elakehakemusten maarat ovat vahentyneet, samoin kuin tyétapaturmat, mika on yhteiskunnan
kannalta hyva suuntaus. Toisaalta pitaa toivoa, ettei esimerkiksi pitkdan jatkunut koronaepidemia
ole passivoinut kansalaisia siten, ettd he kokevat muutoksenhakemisen turhaksi. Myos ratkais-
tujen asioiden maaran vahenemisen taustalla on eri tekijoita. Koronaepidemia ja uuden asian-
hallintajarjestelman kayttéonotto ovat niistd suurimmat. Keskimaardinen kasittelyaika piteni

2,8 kuukaudella verrattuna edelliseen vuoteen. Kasittelyajan pitenemista selittaa osaltaan
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se, ettd vakuutusoikeudessa ratkaistiin vuonna 2021 poikkeuksellisen suuria ja vaikeita asia-
kokonaisuuksia.

Vaikka vuodelle 2021 asetetut tulostavoitteet eivat tayttyneet, selvisi vakuutusoikeus
kuluneesta vuodesta kuitenkin kohtuullisesti koronaepidemia ja uuden asianhallintajarjestelman
kayttoonotto huomioon ottaen, eika vireilla olevien asioiden maarassa tapahtunut isoa
muutosta. Positiivista on my0s se, ettd yli 12 kuukautta vireilld olleiden asioiden maara vaheni
edellisestd vuodesta yli 200 asialla.

Tuomioistuimen toiminta ei ole pelkadstaan lainkayttotoimintaa, vaan tuomioistuimen
on huolehdittava myds monista hallinnollisista asioista ja lainkdyttotyon tukitoimista. Vuoden
2021 aikana vakuutusoikeudessa panostettiin myds ulkoiseen viestintddan uudistamalla verkko-
sivujen teksteja niiden ymmarrettavyyden ja saavutettavuuden ndakdkulmasta. Myos viestinta-
suunnitelma paivitettiin.

Tuomioistuinlaitos on keskeinen osa oikeusvaltiota ja sen merkitys on suuri perus- ja
ihmisoikeuksien ja oikeusturvan yhdenvertaisessa toteuttamisessa. Vakuutusoikeus
toimii toimeentuloturva-asioiden erityistuomioistuimena ja se on erikoistunut tiettyihin sille
laissa kasiteltavaksi saddettyihin asioihin. Vakuutusoikeudella on sen pitkan historian aikana
kertynyt vahva erityisosaaminen niin lainopillisten kuin ladkeopillisten lainkayttdasioiden
kasittelyssa. Tietotaidon ja asiantuntemuksen vuoksi vakuutusoikeudella on hyvat edellytykset
huolehtia oikeusturvan yhdenvertaisesta toteutumisesta sekd kykya sopeutua myos yhteis-
kunnan ja muun toimintaympariston muutostilanteisiin.

Vakuutusoikeuden tavoitteena on antaa laadukasta ja tehokasta oikeusturvaa
toimeentuloturvan muutoksenhakijoille vallitsevista olosuhteista riippumatta.
Tavoitteena on, ettd muutoksenhakuprosessin asianosaiset pystyvat luottamaan vakuutus-
oikeuden toimintaan ja lainkdyttotyon laatuun. Vakuutusoikeuden henkilokunta on ammat-
titaitoista ja tehtdviinsa hyvin sitoutunutta ja motivoitunutta. Henkilokunta on myds osoitta-
nut kestavyytta pitkittyneiden poikkeusolojen aikana. Haluankin ndin uuden toimintavuoden
alkupuolella osoittaa isot kiitokset vakuutusoikeuden henkilokunnalle kuluneesta vuodesta.
Vuoden 2022 aikana vakuutusoikeus jatkaa katseet suunnattuina tulevaisuuteen tyo- ja
toimintatapojen kehittamista tavoitteenaan vieldkin laadukkaampi ja tehokkaampi toiminta.

Tuula Kivari

Ylituomari
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Ar 2021 - Rattsskydd under exceptionella

forhallanden
TR e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

likhet med foregaende ar priaglades dven ar 2021 av undantagsforhallanden orsa-

kade av coronaepidemin. Oron 6ver personalens hdlsa och ordnande av hdlsosdkra arbets-

forhallanden fortsatte, och pagar fortfarande. Den langvariga coronaepidemin syns ocksa i

domstolens verksamhet, precis som i det 6vriga samhallet. Personalen maste hela tiden orga-

nisera sitt arbete med beaktande av coronarestriktionerna och -skyddsatgdrderna, och den
ldngvariga rekommendationen om distansarbete fordrojer oundvikligen rattskipningsprocessen
i kollegial rattskipningsverksamhet trots elektroniska arbetsredskap och handlingssatt.

Under aret utokades anviandningen av HAIPA, drendehanteringssystemet for forvalt-
nings- och specialdomstolarna, inom forsakringsdomstolen. Fran och med januari 2021
registrerades alla nya darenden som blev anhdngiga i Haipa-systemet. | och med inférandet av
det nya drendehanteringssystemet har vi sett 6ver forsakringsdomstolens interna arbets- och
handlingssatt pa det satt som elektroniska handlingar och den elektroniska dokumenttrafiken
kraver. Det har kravt resurser att lara sig nya saker och i 6vergangsfasen finns det fortfarande
manga arenden med pappershandlingar, vilket medfér vissa utmaningar med att organisera
verksamheten. For att reducera mangden pappershandlingar och darigenom ocksa goéra verk-
samheten smidigare ar forsakringsdomstolens dnskemal att myndigheternas e-tjanst eller nagot
annat satt for att skota drenden pa elektronisk vag med beslutsfattarna i den forsta instansen ska
kunna inforas s& snabbt som mgjligt, och att dven privatpersoner skulle vara modigare med att
anvanda e-tjansten for medborgare.

Under 2021 inkom 3 853 drenden till forsakringsdomstolen och forsdkringsdom-
stolen avgjorde 3 757 arenden. Den genomsnittliga behandlingstiden for alla arenden var
12,2 manader. Pa senare ar har antalet drenden hos forsakringsdomstolen sjunkit. Situationen

i samhallet har en stor inverkan pa antalet drenden som behandlas i férséakringsdomstolen och
det ar svart att entydigt bedéma vad som ligger bakom denna trend. Det finns sakert en mangd
olika faktorer som spelar in. Till exempel har antalet ansékningar om invalidpension minskat, lik-
som &ven arbetsolycksfallen, vilket &r en positiv riktning med tanke pa samhillet. A andra sidan
maste vi 6nska att till exempel den utdragna coronaepidemin inte har passiverat medborgarna
sa att de upplever sokande av andring som onddigt. Det finns dven olika faktorer bakom det
mindre antalet avgjorda drenden. Coronaepidemin och inférandet av det nya drendehanterings-
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systemet ar de storsta av dessa. Den genomsnittliga behandlingstiden blev 2,8 manader langre
jamfoért med aret innan. Den langre behandlingstiden forklaras for sin del av att exceptionellt
stora och svara drendehelheter avgjordes i forsakringsdomstolen ar 2021.

Trots att de uppstéllda resultatmalen for ar 2021 inte naddes, klarade forsakringsdom-
stolen det gangna aret anda rimligt, med hansyn till coronaepidemin och inférandet av det nya
arendehanteringssystemet, och ingen stor forandring intraffade i antalet anhangiga arenden.
Det ar ocksa positivt att antalet drenden som varit anhangiga i 6ver 12 manader minskade med
over 200 drenden fran foregaende ar.

Domstolens verksamhet bestar inte enbart av rittskipningsverksamhet, utan dom-
stolen ska ocksa skota manga olika administrativa drenden och stodatgarder for rattskipnings-
arbetet. Under 2021 satsade forsakringsdomstolen ocksa pa extern kommunikation genom
att se 6ver texterna pa webbplatsen ur ett begriplighets- och tillganglighetsperspektiv. Aven
kommunikationsplanen uppdaterades.

Domstolsviasendet dr en central del av rédttsstaten och har en stor betydelse nér det
galler likvardigt tillgodoseende av grundlaggande och manskliga riattigheter samt
rattsskydd. Forsakringsdomstolen ar en specialdomstol for darenden som galler social trygghet
och domstolen har specialiserat sig pa vissa arenden som den enligt lag ska behandla. Forsak-
ringsdomstolen har under dess langa historia samlat en stark specialkompetens i behandlingen
av saval juridiska som medicinska réttskipningsarenden. Pa grund av kunnande och sakkunskap
har forsakringsdomstolen goda férutsattningar att se till att rattsskyddet tillgodoses likvardigt
samt en formaga att dven anpassa sig till férandringar i samhallet och den 6vriga verksamhets-
miljon.

Oavsett de radande omstédndigheterna har forsakringsdomstolen som mal att erbjuda
ett fullgott och effektivt rattsskydd for dem som soker @ndring i utkomstskydd. Malet
ar att parterna i besvarsprocessen ska kunna lita pa forsakringsdomstolens verksamhet och kva-
liteten pa rattskipningsarbetet. Forsakringsdomstolen har en yrkeskunnig, motiverad personal
som ar mycket engagerad i sina uppgifter. Personalen har ocksa under de utdragna undantags-
forhallandena visat att de ar uthalliga. Darfor vill jag i borjan av det nya verksamhetsaret rikta

ett stort tack till forsakringsdomstolens personal for det gangna aret. Under 2022 fortsatter
forsakringsdomstolen med blicken riktad mot framtiden med att utveckla arbets- och handlings-
satten med ett mal om en d@n mer hogklassig och effektiv verksamhet.

Tuula Kivari

Overdomare
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toimeentuloturvan erityistuomioistuimena
T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et

Vakuutusoikeus on
toimeentuloturva-asioiden
erityistuomioistuin.

Vakuutusoikeuden tehtavana on antaa laadukasta
ja tehokasta oikeusturvaa toimeentuloturvan
muutoksenhakijoille.

Vakuutusoikeus kuuluu oikeusministerion hallinnonalaan
ja se kdy tulosneuvottelut 1.1.2020 toimintansa aloitta-
neen Tuomioistuinviraston kanssa. Vakuutusoikeuden
toiminnasta on saadetty tuomioistuinlaissa (673/2016),
laissa oikeudenkdynnista vakuutusoikeudessa (677/2016)
sekd vakuutusoikeuden tyojarjestyksessa.

Vakuutusneuvostosta
erityistuomioistuimeksi

Vuonna 1917 perustettiin nykyista tapaturmavakuutus-
lakia edeltdneen tyévaen tapaturmavakuutusasetuksen
mukaisten asioiden kasittelemista varten vakuutus-
neuvosto, joka toimi muutoksenhakuelimena naissa
asioissa ja silla oli myds korvausten maaradamiseen
liittyvia tehtavia.

Vakuutusneuvosto muuttui vuonna 1943 vakuutus-
oikeudeksi. Aluksi vakuutusoikeus toimi muutoksenhaku-
tuomioistuimena tyétapaturma- ja sotilasvamma-asioissa.
Sittemmin vakuutusoikeuden tehtdvat ovat toimeentulo-
turvajarjestelman kehittamisen yhteydessa huomattavasti
laajentuneet. Euroopan ihmisoikeussopimukseen liitty-
minen on edellyttanyt muutoksenhakumahdollisuuden
avaamista useissa uusissa asioissa vakuutusoikeuteen.
Nykyisin vakuutusoikeudessa on yli 40 padasiaryhmaa.

Vakuutusoikeudessa kasiteltavat
asiat

Vakuutusoikeudessa kasiteltavia
keskeisid asiaryhmia ovat:

» tydeldkeasiat, maatalousyrittajan eldkeasiat,
yrittdjan eldkeasiat, merimieseldkeasiat ja
julkiset eldkeasiat seka tydeldkeasioihin
liittyvat kuntoutusasiat

» tydtapaturma- ja ammattitautiasiat,
maatalousyrittdjan tapaturma-asiat,
sotilastapaturma-asiat ja urheilijoiden
tapaturma-asiat seka tapaturma-asioihin
liittyvat kuntoutusasiat

» rikosvahinkoasiat
» kansaneldkeasiat ja takuueldkeasiat

» tydttdmyysturva-asiat, ammattitutkinto-
stipendi- ja aikuiskoulutustukiasiat seka
palkkaturva-asiat

» opintotukiasiat ja koulumatkatukiasiat

» asumistukiasiat ja elakkeensaajan
asumistukiasiat

» alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta tayttdneen
vammaistukiasiat seka eldkettad saavan
hoitotukiasiat

» sairausvakuutusasiat ja lapsilisdasiat
» lasten kotihoidon tukiasiat

» elatustukiasiat
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Vakuutusoikeuden asema toimeentuloturva-asiain
muutoksenhakujarjestelmassa

Korkein oikeus
Mahdollisuus hakea valituslupaa osassa
tapaturma- ja ammattitautiasioita

Korkein hallinto-oikeus

Purku menettelyvirheen johdosta
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Vakuutusoikeuden asema
toimeentuloturva-asiain
muutoksenhakujarjestelmassa

Vakuutusoikeus on kasittelemissaan asioissa ylin
muutoksenhakuaste lukuun ottamatta erdita tyotapa-
turma- ja ammattitautiasioita, joista on tietyin edelly-
tyksin mahdollisuus hakea valituslupaa korkeimmalta
oikeudelta.

Toimeentuloturva-asioissa muutoksenhakujarjes-
telma on pddosin kaksiportainen. Etuuksia myonta-
vien laitosten ja yhtididen pdatoksista voidaan hakea
muutosta oheisen kaavion mukaisilta muutoksen-
hakulautakunnilta, jotka toimivat ndissa asioissa
ensimmadisend muutoksenhakuasteena. Lautakuntien
antamiin paatoksiin voidaan hakea muutosta vakuu-
tusoikeudelta.

Muutoksenhakulautakunnat

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnalta voi-
daan hakea muutosta elakelaitosten paatoksiin, joista
suurin osa koskee tyoeldkkeita.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalta
voidaan hakea muutosta vakuutuslaitosten paatoksiin
muun muassa lakisaateiseen tapaturmavakuutukseen
liittyvissa tyOtapaturma-, ammattitauti- ja kuntoutus-
asioissa.

Opintotuen muutoksenhakulautakunnalta voidaan
hakea muutosta Kansaneldkelaitoksen paatoksista
opintotuki- ja koulumatkatukiasioissa.

1
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Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnassa
on runsaasti erilaisia asiaryhmia. Muutoksenhaku-
lautakunnasta voi hakea muutosta muun muassa
Kansaneldkelaitoksen ja tyottomyyskassojen tyotto-
myysturva-asioissa antamiin paatoksiin, Tyollisyys-
rahaston aikuiskoulutustukea koskeviin paatoksiin
seka elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten palk-
katurva-asioissa antamiin paatoksiin. Lautakunnasta
voi hakea muutosta myds Kansaneldkelaitoksen anta-
mista paatoksista esimerkiksi kansanelakeasioissa,
vammaistukiasioissa, eldkettad saavan hoitotuki-
asioissa, asumistukiasioissa, elakkeensaajan asumis-
tukiasioissa, lapsilisdasioissa seka sairausvakuutuslain
mukaisissa asioissa.

Muutoksenhaku suoraan
vakuutusoikeuteen

Erdissa asiaryhmissa muutoksenhakujarjestelman
kaksiportaisuudesta on poikettu. Muun muassa Val-
tiokonttorin rikosvahinkoasioissa ja sotilasvamma-
asioissa antamiin paatoksiin voidaan hakea muutosta
suoraan vakuutusoikeudelta. Samoin liilkennevakuu-
tuslain perusteella korvattavaa kuntoutusta koske-
vissa asioissa vakuutuslaitoksen paatokseen voidaan
hakea muutosta suoraan vakuutusoikeudelta.

X
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Vakuutusoikeuden lainkayttétoiminta
T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Muutoksenhakuasioiden kasittelyyn
vakuutusoikeudessa sovelletaan
1.1.2020 voimaan tullutta lakia
oikeudenkdynnista hallintoasioissa
(mydhemmin hallintoprosessilaki).

Asia késitelladn vakuutusoikeudessa kirjalli-
sesti valituksen, valituksen kohteena olevan
paatoksen ja muun oikeudenkayntiaineiston
perusteella. Vakuutusoikeuden on huolehdittava
siitd, ettd asia tulee selvitetyksi. Vakuutusoikeus voi
hallintoprosessilain mukaan asettaa asian laatuun
nahden kohtuullisen maaréajan, jonka kuluessa
osapuolten on toimitettava mahdollinen lisaselvitys
asiassa. Jos osapuoli toimittaa selvitysta taman maara-
ajan jalkeen, vakuutusoikeus voi jattaa sen huomioon
ottamatta.

Vakuutusoikeuden on varattava asianosaiselle tilai-
suus esittaa kasityksensa muiden oikeudenkaynnin
osapuolten esittamista vaatimuksista ja muusta oikeu-
denkayntiaineistosta. Hallintoprosessilaissa on maa-
ritelty erikseen ne tilanteet, joissa asian saa ratkaista
asianosaista kuulematta.

Asiassa voidaan jarjestad myos suullinen valmistelu,
katselmus tai tarkastus seka suullinen kasittely siten
kuin hallintoprosessilaissa saadetaan. Mikali suullista
kasittelyd ei asianosaisen vaatimuksesta huolimatta

12

jarjestetd, tasta on ilmoitettava asianosaiselle ja
samalla varattava tilaisuus esittaa kirjallista lisaselvi-
tystd. Hallintoprosessilaissa on erikseen méaaritelty
ne seikat, joiden perusteella ilmoittamisesta voidaan
luopua.

Asian kasittely paattyy vakuutusoikeudessa vakuu-
tusoikeuden antamaan paatokseen, joka lahetetdan
asianosaisille.

Valitusasioiden kasittely vakuutusoikeudessa on
yksityiselle muutoksenhakijalle paasaantoisesti
maksutonta. Maksu peritdan padtdksen poistamista
koskevissa asioissa myos yksityiselta hakijalta, ellei
perimatta jattamiselle ole lakisdateisia perusteita.

Vakuutusoikeus voi hakemuksesta poistaa lainvoi-
maisen vakuutusoikeuden ja muutoksenhakulauta-
kunnan antaman paatoksen, jos se katsoo paatoksen
perustuneen virheelliseen tai puutteelliseen selvityk-
seen tai olevan ilmeisesti lain vastainen.

Asianosaiselle voi oikeudenkaynnista vakuutus-
oikeudessa aiheutua kuluja esimerkiksi asiamiehen
kayttamisesta avustajana oikeudenkdynnissa, asiaan
liittyvasta todistelusta seka mahdolliseen suulliseen
kasittelyyn liittyvista matkakustannuksista.

Oikeusapulain (257/2002) nojalla muutoksenhakijalla
voi olla oikeus taloudellisen asemansa perusteella
saada oikeusapua korvauksetta tai omavastuuosuutta
vastaan.
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Lainkayttoasioiden ratkaiseminen

Vakuutusoikeuden paatosvaltaisuudesta ja asiantun-
tijajasenten osallistumisesta ratkaisukokoonpanoon
saddetdan oikeudenkaynnista vakuutusoikeudessa
annetussa laissa.

LainkdyttOasiat ratkaistaan vakuutusoikeudessa
yhden, kahden, kolmen tai viiden jasenen ratkaisu-
kokoonpanossa asian laadun mukaan. Periaatteelli-
sesti merkittavat asiat voidaan ratkaista laajemmassa
kokoonpanossa, joita ovat vahvennettu istunto tai
taysistunto.

Vakuutusoikeus on paatdsvaltainen kolmen lain-
oppineen jasenen kokoonpanossa, jollei paatdsvaltai-
suudesta ole toisin sdddetty. Kokoonpanon kolmesta
jasenesta yksi on ladkarijasen, jos ladketieteellinen
selvitys voi vaikuttaa asian ratkaisuun. Viiden jasenen
kokoonpanoon kuuluu lisaksi kaksi tydoloja tai yritys-
toimintaa tuntevaa jasenta tai sotilasvamma-asioita
tuntevaa jasentd sen mukaan kuin asian laatu erikseen
saddetyissa asiaryhmissa edellyttaa.

Vakuutusoikeus on padtdsvaltainen kaksijasenisessa,
lainoppineen ja ladkdrijasenen muodostamassa
kokoonpanossa, jollei ratkaistavan kysymyksen laatu
edellyta kolmijasenista kokoonpanoa ja ratkaistavana
on kaksijdsenisen kokoonpanon paatosvaltaan saa-
detty asia. Kaksijasenisessa kokoonpanossa kasitelty
asia on siirrettava kolmijaseniseen kokoonpanoon
ratkaistavaksi, jos jasenet eivat ole ratkaisusta yksi-
mielisia.
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Vakuutusoikeuden yksi lainoppinut jdsen on paa-
tosvaltainen, jollei ratkaistavana olevan kysymyksen
laatu edellyta kolmi- tai viisijasenisen kokoonpanon
kayttamista ja ratkaistavana on yksijasenisen kokoon-
panon paatosvaltaan saddetty asia.

Vakuutusoikeudessa lainkayttoasiat ratkaistaan esitte-
lysta istunnossa. Oikeudenkdynnista vakuutusoikeu-
dessa annetussa laissa on saddetty, ettd asia voidaan
my®os ratkaista esittelijan esittelysta istuntoa jdrjesta-
mattd, jos kaikki ratkaisukokoonpanon jasenet ovat
asiakirjoihin perehdyttyaan olleet asiasta yksimielisia
ja hyvdksyneet paatosluonnoksen perusteluineen eika
yksikddn jasen ole esittanyt istunnon jarjestamista.

Istunnossa puheenjohtajana on joko vakuutusoi-
keuden ylituomari, osaston johtaja, vakuutusoikeus-
tuomari tai asessori. Esittelijoina toimivat vakuutus-
oikeuden esittelijat. My0s asessori tai vakuutusoikeus-
tuomari voi toimia asiassa esittelijana.
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Vakuutusoikeuden ratkaisukokoonpanot

Sivutoiminen |_| Sivutoiminen |_| Vakuutus- Vakuutus- PUC:E:S;EE?J&
jasen jasen oikeustuomari | | oikeustuomari . .
oikeustuomari
Sivutoiminen Sivutoiminen s o Vakuutus- Puheenjohtaja,
— — Ladkdrijasen [ . . vakuutus-
jasen jasen oikeustuomari . .
oikeustuomari
N Vakuutus- Vakuutus- Puheenjohtaja,
> . . . . vakuutus-
oikeustuomari oikeustuomari . .
oikeustuomari
Puheenjohtaja,
D | Laskarijasen [ VAKUUtUS LT itus-
oikeustuomari . .
oikeustuomari
Puheenjohtaja,
) | Laakarijasen (— Vakuutus vakuutus-

oikeustuomari

oikeustuomari

ei yksimielista' padtssts

v

Ladkarijasen

Puheenjohtaja,
vakuutus-
oikeustuomari

Ylituomari tai osaston johtaja voi siirtaa ratkaistun, periaatteellisesti merkittavan
asian ratkaistavaksi vahvennetussa istunnossa tai taysistunnossa.

Vahvennettu istunto

Puheenjohtaja: ylituomari/osaston johtaja

Muut jésenet: asiaa aikaisemmin
kasitelleet jasenet ja osaston vakuutus-
oikeustuomarit

Taysistunto

v

Puheenjohtaja,
vakuutus-
oikeustuomari

Puheenjohtaja: ylituomari

Muut jasenet: asiaa aikaisemmin
kasitelleet jasenet ja vakuutusoikeuden
vakinaiset vakuutusoikeustuomarit
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Saapuneet ja ratkaistut asiat

Saapuneet ja ratkaistut asiat padasiaryhmittdain 2021

Ansioelakekuntoutusasiat
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Oikeusapuasiat
Rikosvahinkoasiat
Sairausvakuutusasiat
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Tapaturma- ja ammattitautiasiat
Tyottomyysturva-asiat
Vakuutuskuntoutusasiat
Virkamatkavahinkoasiat
Muut asiat [
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M Saapuneet lll Ratkaistut

Vuonna 2021 vakuutusoikeuteen saapui yhteensa
3 853 asiaa ja ratkaistujen asioiden maara oli 3 757.

Suurimpana asiaryhmana olivat eri alojen ansioeldke-
asiat, joita ratkaistiin yhteensa 849. Tapaturma- ja
ammattitautiasioita ratkaistiin 368 ja tyottomyys-
turva-asioita ratkaistiin 829. Sairausvakuutusasioita
ratkaistiin 498 asiaa. Muista Kelan etuusasioista

800 1000 1200 1400 1600

suurimmat asiaryhmat olivat kansaneldkeasiat, joita
ratkaistiin 352 asiaa ja asumistukiasiat, joita ratkaistiin
208 asiaa.

Vireilla olevien asioiden maara oli vuoden 2021
lopussa 3 619 (edellisend vuonna 3 514), joten asioita
ratkaistiin vuonna 2021 hieman vahemman kuin niita
saapui.

Saapuneet ja ratkaistut asiat vuosina 2019-2021
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Kasittelyajat
Keskimaardiset kasittelyajat padasiaryhmittdin 2021

Ansioelakeasiat
Ansioeldkekuntoutusasiat
Julkisuusasiat
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Oikeusapuasiat
Rikosvahinkoasiat
Sairausvakuutusasiat
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Ty6ttomyysturva-asiat
Vakuutuskuntoutusasiat
Virkamatkavahinkoasiat
Muut asiat
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B Keskimaardinen kasittelyaika kk

Vuoden 2021 keskimaardinen kasittelyaika oli Vakuutusoikeudessa yli 12 kuukautta vireilld olevia
12,2 kuukautta. Keskimaardinen kasittelyaika piteni asioita oli kertomusvuoden lopussa 250 asiaa.
2,8 kuukaudella verrattuna edelliseen vuoteen. Naiden asioiden maara vaheni 231 asialla verrattuna

edelliseen vuoteen.

Keskimaardiset kasittelyajat vuosina 2019-2021

2021

2020

2019
0 2 4 6 8 10 12 14

B Keskimaarainen kasittelyaika kk
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Ratkaistujen asioiden lopputuloksesta

Vakuutusoikeuden ratkaisemista valitusasioista

17,0 prosentissa muutettiin alemman asteen paatosta.
Paatoksen poistamista tarkoittavia hakemuksia rat-
kaistiin 35 joista 51,4 prosenttia hyvaksyttiin ja muita
hakemuksia ratkaistiin 32 joista 9,3 prosenttia hyvak-
syttiin.

Osa vakuutusoikeuden ratkaisuista julkaistaan Finlexin
saadostietopankissa osoitteessa http://www.finlex.fi.
Vuonna 2021 vakuutusoikeus julkaisi Finlexissa
yhdeksan paatosta.

Muutoksenhaku vakuutusoikeuden
ratkaisuista korkeimpaan oikeuteen

Korkeimmasta oikeudesta saatujen tilastotietojen
mukaan korkeimmalle oikeudelle saapui vuonna 2021
yhteensd 60 vakuutusoikeuden ratkaisua koskevaa
valituslupahakemusta. Korkein oikeus mydnsi vuonna
2021 valitusluvan yhdessa vakuutusoikeuden ratkaisua
koskevassa asiassa ja ratkaisi 58 valituslupahakemusta,
joista 55 hylattiin ja 1 jatettiin tutkimatta. Vuonna
2021 korkein oikeus ratkaisi yhden valitusasian, jossa
vakuutusoikeuden ratkaisua muutettiin ja yhden vali-
tusasian, jossa vakuutusoikeuden ratkaisu kumottiin.

Toimintakertomus 2021

Muutoksenhaku vakuutusoikeuden
ratkaisuista korkeimpaan hallinto-
oikeuteen

Korkeimpaan hallinto-oikeuteen saapui vuonna 2021
yhteensa 189 vakuutusoikeuden ratkaisua koskevaa
asiaa, joista suurin osa koski tiettya samaa asiakoko-
naisuutta. Korkeimmasta hallinto-oikeudesta saatujen
tilastotietojen mukaan korkein hallinto-oikeus ratkaisi
vuonna 2021 yhteensa 198 vakuutusoikeuden ratkai-
sua koskevaa asiaa, joista 186 hakemusta hylattiin,

10 hakemusta jatettiin tutkimatta ja kaksi hakemusta
raukesi.

Toiminnan tuottavuus ja
taloudellisuus

Vakuutusoikeus on kaynyt tuomioistuinviraston
kanssa tulosneuvottelut, joissa on sovittu vakuutus-
oikeuden kaytossa olevista resursseista kuten
henkildston maarasta ja maararahoista seka tulos-
tavoitteista. Tuottavuus oli vuonna 2021 vakuutus-
oikeudessa 33 asiaa/henkilotyovuosi (edellisena
vuonna 46 asiaa/henkilotyovuosi). Taloudellisuus
oli 2 349 euroa/ratkaistu asia (edellisend vuonna

1 644 euroa/ratkaistu asia).


http://www.finlex.f
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Vakuutusoikeuden organisaatio ja henkilokunta
TR e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Vakuutusoikeutta johtaa ja
sen tuloksellisuudesta vastaa
vakuutusoikeuden ylituomari.

Ylituomari valvoo oikeusperiaatteiden sovel-
tamisen ja laintulkinnan yhdenmukaisuutta
tuomioistuimen ratkaisuissa.

Vakuutusoikeuden johtoryhmaan kuuluvat ylituomari,
osastojen johtajat ja kansliapaallikko. Johtoryhma
tukee ylituomaria vakuutusoikeuden toiminnan johta-
misessa ja kehittdmisessa.

Vakuutusoikeudessa on kolme lainkdyttosastoa seka
hallinto-osasto.

Viraston yhteistoimintaelimena toimii yhteistyoko-
mitea, jossa on kunkin henkildstéryhman ja viraston
johdon edustus. Tydsuojelutoimikunnassa on samoin
kunkin henkildstéryhman ja viraston johdon edustus.

Vakuutusoikeudessa tyoskentelee noin 110 henkil6a.
Lainkayttohenkilokuntaa on noin 70 henkilda ja
muuta henkildsta noin 40 henkil6a. Yliladkarin lisaksi
vakuutusoikeudessa on yhdeksan sivutoimista laakari-
jasenta. Tyooloja tai yritystoimintaa taikka sotilasvam-
ma-asioita tuntevia sivutoimisia asiantuntijajasenia ja
heidan varajaseniaan on yhteensa noin 80. Vakuutus-
oikeudessa on my06s 14 asiantuntijaladkaria.
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Vakuutusoikeuden organisaatio

Vakuutusoikeus

Johtoryhma

Ylituomari, osaston johtajat, kansliapaallikko

. 4

Yliladkari

» ladkdrijasenet

Asiantuntijajasenet

Lainkayttoosastot 1-1ll
Osaston johtaja

tuomarit
asessorit
vastaavat esittelijat
esittelijat

vastaavat notaarit

vV vVvyVvywvyesy

notaarit

Hallinto-osasto
Kansliapaallikko

» hallinnollisia
tehtdvia ja lain-
kayttoa tukevia
tehtdvia hoitava
henkildstod
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Vakuutusoikeuden lainkayttoosastot

Lainkdyttoasiat ratkaistaan vakuutusoikeudessa kol-
mella osastolla. Lainkdyttdasiat jaetaan kasiteltavaksi
osastoille asiaryhmittain.

Osastoa johtaa ja sen tuloksellisuudesta vastaa osas-

ton johtaja. Osaston johtaja valvoo oikeusperiaattei-

den soveltamisen ja laintulkinnan yhdenmukaisuutta
osaston ratkaisuissa.

Vakuutusoikeuden lainkayttohenkilokuntaan kuu-
luvat ylituomari, osaston johtajat, vakuutusoikeus-
tuomarit, asessorit ja vakuutusoikeuden esittelijat.
Asessorit ovat tuomarikoulutettavia, jotka nimitetadan
kolmeksi vuodeksi kerrallaan.

Asioiden esivalmistelusta huolehtivat osaston val-
misteluyksikk66n kuuluvat notaarit. Vastaava notaari
toimii valmisteluyksikdn esimiehena.

Vakuutusoikeuden ylilaakari,
ladkarijasenet ja muut asiantuntija-
jasenet

Vakuutusoikeuden yliladkari suunnittelee ja kehittaa
vakuutusoikeuden ladketieteellistd arviointimenet-
telyd ja huolehtii 1dékarijasenten tdiden yleisesta
suunnittelusta ja jarjestamisesta seka tyoskentelyn
tuloksellisuudesta. Ylilaakari valvoo myds oikeus-
periaatteiden soveltamisen ja laintulkinnan yhden-
mukaisuutta ladkarijasenten osalta.
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Vakuutusoikeudessa on lisaksi muita ladkarijasenia,
tyooloja tai yritystoimintaa tuntevia asiantuntijaja-
senia seka sotilasvamma-asioita tuntevia asiantun-
tijajasenia, jotka osallistuvat asioiden kasittelyyn ja
ratkaisemiseen noudattaen, mitad oikeudenkaynnista
vakuutusoikeudessa annetussa laissa saadetaan.
Valtioneuvosto maaraa yliladkarin, ladkarijasenet
sekd asiantuntijajasenet ja heiddn varajasenensa
viiden vuoden toimikaudeksi kerrallaan.

Vakuutusoikeuden asiantuntijaldaakarit

Vakuutusoikeudessa on edelld mainittujen laakari- ja
asiantuntijajdsenten lisaksi valtioneuvoston maaraa-
mid asiantuntijalddkareitd, joilta vakuutusoikeus
pyytaa tarvittaessa asiantuntijalausunnon. Asian-
tuntijaladkarin lausunnosta kuullaan asianosaisia.
Asiantuntijaladkarit eivat osallistu vakuutusoikeuden
ratkaisukokoonpanoon.

Vakuutusoikeuden hallinto

Vakuutusoikeuden hallinto-osastoa johtaa kanslia-
paallikko.

Osastolla tydskentelevét hallinnollinen lakimies,
hallintonotaari, informaatikko, tietohallinnon asian-
tuntija, kirjaaja, taloussihteeri, henkildstosihteeri,
arkistonhoitaja, toimistosihteerit ja virastomestari,
jotka huolehtivat vakuutusoikeuden hallinnollista
tehtavista, lainkdyttoa tukevista tehtdvista seka
muista virastopalveluista.
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Henkiloston osaamisen kehittaminen
ja tyohyvinvointi

Ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen ovat
vakuutusoikeuden toiminnassa keskiossa. Vakuutus-
oikeuden tavoitteena on, ettd henkilston osaaminen
on tasapainossa tehtdvien ja uusien tyovadlineiden
asettamien vaatimusten kanssa. Vakuutusoikeudessa
toimii osaamisen kehittamistydéryhma, jonka tehta-
vand on huolehtia osaamisen kehittdmisesta ja kou-
lutuksen koordinoinnista vakuutusoikeudessa.

Vuonna 2021 vakuutusoikeuden henkil6kuntaa osal-
listui muun muassa Elaketurvakeskuksen tyoeldke-
aiheisiin koulutuksiin, Editan tydoikeuskoulutukseen,
FINVAN ladketieteelliseen koulutukseen, tuomio-
istuinviraston jarjestamiin substanssikoulutuksiin
niin lainkdyton kuin hallintotehtdvien osalta seka
vakuutusoikeuden omiin ladketieteellisiin koulutuk-
siin. Ylituomari, osaston johtajat ja kansliapaallikko
seka muut esimiehet osallistuivat esimiehille suun-
nattuun koulutukseen. Lisaksi henkil6kuntaa kan-
nustettiin suorittamaan verkkokursseina esimerkiksi
virkamiesetiikkaan, tietoturvaan ja tietosuojaan seka
yleisiin ICT-taitoihin liittyvia kursseja.
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Suuren painopisteen osaamisen kehittdmisessa
vuonna 2021 muodosti uuden asianhallintajarjes-
telman HAIPAN kdyttoonotto. Vakuutusoikeudessa
on valittu virastokouluttajat, jotka ovat ensin
osallistuneet HAIPA-hankkeen puitteissa jarjestettyyn
koulutukseen ja jotka sen jalkeen ovat huolehtineet
vakuutusoikeuden oman henkilékunnan koulutta-
misesta jarjestelman vaiheittain etenevan kayttoon-
ottoaikataulun mukaisesti.

Vakuutusoikeudessa huolehditaan henkilokunnan
tyohyvinvoinnista ja tyossa jaksamisesta. Vuonna
2021 kiinnitettiin erityista huomiota koronapande-
mian aiheuttamaan poikkeustilanteeseen seka sen
vaikutuksiin tydssdjaksamiseen. Henkilokunnalle
jarjestettiin yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa
kevaalld 2021 kysely etdtydstd ja sen vaikutuksista.
Tuomioistuinlaitoksen yhteinen tydhyvinvointitut-
kimus jarjestettiin syksylla 2021. Vakuutusoikeuden
tulokset olivat yhdenmukaiset verrattuna tuomio-
istuinlaitoksen tai valtion keskiarvoihin.

Henkilokunnalle jarjestettiin my0s erilaisia webinaa-
reja tydhyvinvointiin liittyvista asioista. Lisdksi vakuu-
tusoikeuden tydhyvinvointi- ja virkistystyoryhmat
toimivat aktiivisesti ja jarjestavat henkilokunnalle
yhteisia tapahtumia ja tilaisuuksia, joihin koko henki-
I6kunnalla on omalta osaltaan mahdollisuus vaikut-
taa.Vuonna 2021 yhteiset tapahtumat jarjestettiin
koronapandemian vuoksi virtuaalisina tilaisuuksina.
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Toiminnan kehittaminen ja annetut lausunnot
T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Vuonna 2021 keskityttiin korona-
pandemian aiheuttamiin tyo- ja
toimintatapojen muutoksiin seka
uuden asianhallintajarjestelman
kayttdon ottamiseen, eika muita
isoja kehittamistoimenpiteita
kaynnistetty.

Hallinto- ja erityistuomioistuinten asianhal-
lintajarjestelman HAIPAN kehittimishankkee-
seen osallistuminen on ollut vakuutusoikeuden
toiminnan kehittimisessa tirkedssa asemassa.
HAIPA-hankkeessa toteutettiin hallinto- ja erityistuo-
mioistuimille uusi tietojarjestelma, jossa lainkayt-
totoimintaan liittyvaa asiakirja- ja muuta aineistoa
voidaan kayttaa sahkoisessa muodossa asian vireille
tulosta alkaen sen valmistelussa, ratkaisutoiminnassa
ja ratkaisujen tiedoksiannossa seka jossa aineisto voi-
daan sailyttaa sahkoisesti asian kasittelyn paattymi-
sen jalkeen. Hankkeen yhteydessa toteutettiin muun
muassa kansalaisten ja yhteisdjen sahkdinen asiointi-
palvelu, jonka kautta muutoksenhakijat voivat hoitaa
kaiken oikeudenkayntiin liittyvan kirjallisen asioinnin,
kuten ldhettaa valituksen, vastata kuulemispyyntdon,
lahettaa selvityksia, esittaa kysymyksia ja vastaanot-
taa vakuutusoikeuden paatoksen sahkoisesti. Asioin-
tipalvelu nopeuttaa ja joustavoittaa asiointia, koska
asiakirja- ja muuta aineistoa ei tarvitse enaa lahettaa
postitse ja asioita voi hoitaa paikasta riippumatta.
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Vakuutusoikeus on ottanut HAIPA-jarjestelman vuo-
den 2020 aikana vaiheittain kdyttoon ja tammikuusta
2021 alkaen kaikki uudet vireille tulevat asia on
kirjattu kasiteltavaksi HAIPA-jarjestelmdssa. Tavoit-
teena on luopua paperiasiakirjojen kaytosta vakuu-
tusoikeuden sisdisessa kasittelyprosessissa ja sisaisia
ty0- ja toimintatapoja onkin kehitetty uusi sahkdinen
tydympadristd huomioon ottaen. Tuomioistuinvirasto
ja Oikeusrekisterikeskus ovat vastanneet vuoden
2021 alusta lukien jdrjestelman jatkokehittamisesta
ja yllapidosta. Vakuutusoikeus on edelleen aktiivisesti
mukana jarjestelman kehittamisessa.

Oikeusministeriossa kdynnissa olevalla HILDA-hank-
keella tavoitellaan tehokkuutta ja nykyaikaisuutta oi-
keusministerion hallinnonalan hallinnollisten asioiden
kasittelyyn. Hankkeen tarkoituksena on kehittaa ja
yhtendistaa hallinnonalan virastojen hallinnollisten
asioiden tydmenetelmia ja hankkia asianhallintajar-
jestelmd, jotta hallinnonalalla voidaan siirtya kasitte-
lemaan hallinnolliset asiat sahkdisesti ja arkistoimaan
niiden asiakirjat sahkoisesti. HILDA-hankkeen tietojar-
jestelmaprojekti kaynnistyi maaliskuussa 2020. Vakuu-
tusoikeuden henkilostda on ollut mukana jarjestelman
kehittdmisessa muun muassa osallistumalla hankkeen
tyoryhmiin ja muihin kayttajakokemuksia kartoittaviin
tilaisuuksiin. HILDAn kayttdonottoprojekti kdynnistyy
vakuutusoikeuden osalta syksylla 2022 ja tavoitteena
on saada uusi hallinnollisten asioiden asianhallintajar-
jestelma kayttoon vuoden 2023 aikana.
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Vakuutusoikeudella on edustajat tuomarinkoulutus- aihealueilla. Vakuutusoikeudella on edustajat muun
lautakunnassa seka hallintotuomioistuinten koulu- muassa kirjaamo- ja arkistoasioiden verkostossa,
tustydryhmadssa, joiden tehtavana on suunnitella ja tuomioistuinlaitoksen viestintaverkostossa, tiedon-
toteuttaa tuomioistuinten henkilokunnalle suunnat- hallintaverkostossa, riskienhallinnan verkostossa ja
tua koulutusta. Tuomioistuinvirasto on myds perus- tietosuojaverkostossa. Lisaksi vakuutusoikeus on
tanut erilaisia yhteistyoverkostoja, joiden tarkoituk- osallistunut Tuomioistuinviraston asettamaan

sena on antaa neuvontaa ja tukea tuomioistuimia eri hallintoasioiden keskittamisselvityshankkeeseen.

Vakuutusoikeus antoi kertomusvuoden aikana useita lausuntoja koskien
eri lainsdadantohankkeita, ohjeistuksia ja kehittamishankkeita.

Lausuntopalvelu fi -jarjestelmdn kautta annettiin seuraavat lausunnot:

» Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi laeiksi tydllisyyden edistamisen
kuntakokeilusta annetun lain ja erdiden muiden lakien muuttamisesta

» Lausunto madrdysluonnoksesta valtion viranomaisten arkistoitavien asiakirjojen
siirtamisesta Kansallisarkistoon

» Kommentti suosituksesta asian kasittelyn metatiedoista
» Lausunto tuomareiden koulutusuudistuksen vaikutuksista laaditusta selvityksesta

» Lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle tydnhakijan palveluprosessin
ja erdiden tyottdmyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsdadanndoksi

» Lausunto tydryhman muistiosta sovittelun mahdollisuuksista hallintoasioissa

» Lausunto hallinnon automaattisen paatoksenteon kayttdalaa ja lapinakyvyytta
koskevista saanndsluonnoksista

» Lausunto hallituksen esityksesta laiksi osatyokykyisten tydllistymista tukevan
erityistehtavayhtion perustamisesta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi

» Lausunto tydryhmdn ehdotuksesta valtion toimitilastrategiaksi

» Lausunto hallituksen esityksesta tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen
kasittelya ja palvelualustaa koskevaksi lainsaddannoksi

» Lausunto hallituksen esityksestd eduskunnalle uudeksi Ahvenanmaan
itsehallintolaiksi

» Lausunto arviomuistiosta rikosvahinkolaiksi

» Lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle erdiden lakien valitustietd
koskevan saantelyn ja erdiden teknisten seikkojen paivittamiseksi

» Lausunto hallituksen esityksesta 55 vuotta tayttaneiden tydllisyysasteen
nostamista koskevaksi lainsdadannoksi.
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VAKUUTUSOIKEUS

Lisaksi vakuutusoikeus osallistui Digi- ja vdestotieto-
viraston jdrjestamadn Taisto21-harjoitukseen, jossa
harjoiteltiin organisaation toimintakykya erilaisissa
tietoturva- ja tietosuojaloukkaustilanteissa.

Vuonna 2021 julkaistiin teos "Muutoksenhaku toi-
meentuloturvassa - Toimeentuloturva-asioiden
kasittely vakuutusoikeuden toimialalla’, jonka
kirjoittajat ovat tai ovat olleet vakuutusoikeuden
palveluksessa. Teos antaa johdonmukaisen kuvan
muutoksenhausta toimeentuloturva-asioissa ja
tietoa muutoksenhaun etenemisesta oikeusaste-
jarjestyksessa. Teos lisda vakuutusoikeuden toimi-
alan muutoksenhakujdrjestelman tunnettavuutta
ja teos on tarkoitettu niin muutoksenhakijoille ja
heidan asiamiehilleen kuin myds muutoksenhausta
tietoa tarvitseville tahoille seka opetuskayttoon.

Tulevaisuudessa toiminnan kehittamista maarittaa
yha enemman digitaaliseen tydoymparistoon seka
hybridityohon eli 1ahi- ja etatyon yhdistelmaan siirty-
minen. Digitalisaation hyddyntdminen ja sen kdyton
lisddminen edellyttaa kuitenkin sitd, etta kdytetta-
vissa oleva teknologia, verkkoyhteydet ja viestinta-
kanavat ovat toimintavarmoja ja tietoturvallisia seka
yhteensopivia muiden toimijoiden kanssa. Hybridi-
tyOn osalta on tarkeda tunnistaa ne tehtavat, jotka
sopivat etatydna tehtdvaksi ja mitkd puolestaan
edellyttavat lahityon tekemistd. On myds opittava
ymmartamaan, milta osin digitalisaatio ja kdytossa
olevat sahkdiset tyovadlineet tuovat lisdarvoa ja missa
taas perinteinen toimitiloissa tehtava tyo toimii
paremmin. Tulevaisuuden tydskentely-ympadristossa
ei mydskaan voi unohtaa fyysisten kohtaamisten
tarkeytta yhteisollisyyden ja tydhyvinvoinnin ndko-
kulmasta.

Toimintakertomus 2021

Vakuutusoikeuden verkkosivustoa on vuoden
2021 aikana uudistettu parantamalla kaytettavyytta
digipalvelulain saavutettavuusdirektiivin mukaiseksi,
mobiililaitteet huomioiden. Sivuston visuaalinen ilme
koki myds muutoksen ja tavoitteena on ollut kehittaa
sivusto entista selkeammaksi ja helppokayttdisem-
maksi. Verkkosivuille tehtiin saavutettavuusauditointi,
jonka pohjalta sivustoa rakennetaan vield paremmin
toimivaksi jatkossakin.

Vakuutusoikeuden verkkosivut ovat osoitteessa
www.vakuutusoikeus.fi.

Verkkosivuilla on tietoja vakuutusoikeuden toimin-
nasta, kasiteltavista asioista ja henkildstosta. Muu-
toksenhakijalle on tietoa muun muassa asian kasit-
telyvaiheista, oikeudenkdyntikuluista ja suullisesta
kasittelysta seka sahkoisesta asioinnista. Lisaksi
verkkosivuilla julkaistaan vakuutusoikeuden oikeus-
tapauksia.

Vakuutusoikeuden viestintasuunnitelma on julkaistu
verkkosivuilla.

Vakuutusoikeuden toimitilat ovat Helsingissa
Pasilassa. Verkkosivuilla on tarkemmat vakuutus-
oikeuden yhteystiedot.

Vakuutusoikeus

PL 1005 (Ratapihantie 9)
00521 Helsinki

Vaihde 029 564 3200

>
— Z


http://www.vakuutusoikeus.fi

VAKUUTUSOIKEUS Toimintakertomus 2021

Tyotilasto 1.1. - 31.12.2021

Asiaryhma Saapuneita Ratkaistuja Vir
12/21

Ansioeldkeasiat 800 688 849 639 16,3
Ahvenanmaan maakunnanhallituksen elakeasia 1 3 1 3 10,9
Julkisten alojen eldkeasia 114 127 124 117 10,2
Maatalousyrittdjien eldkeasia 30 26 29 27 9,8
Merimieselakeasia 6 4 6 4 12,9
Tybeldkeasia 597 463 627 433 18,4
Yrittdjien eldkeasia 52 65 62 55 10,8

Ansioelakekuntoutusasiat 18 25 25 18 8,6
Julkisten alojen kuntoutusasia 3 3 4 2 54
Mel-kuntoutusasia 2 0 2 0 20,5
Myel-kuntoutusasia 1 1 1 1 4,8
Tyel-kuntoutusasia 12 20 18 14 8,3
Yel-kuntoutusasia 1 1 1 1 1,9

Julkisuusasiat 0 1 0 1
Julkisuusasia 0 1 0 1

Kela-asiat 976 1413 985 1404 9,9
16 vuotta tayttaneen vammaistukiasia 22 48 17 53 8,4
Alle 16-vuotiaan vammaistukiasia 69 73 80 62 9,4
Asumistukiasia 186 272 208 250 9,7
Elatustukiasia 31 38 34 35 9,9
Eldketta saavan hoitotukiasia 57 101 46 112 7.8
Eldkkeensaajan asumistukiasia 48 144 35 157 8,3
Kansaneldke - kuntoutusasia 38 89 42 85 7,6
Kansaneldkeasia 363 441 352 452 11,0
Kela-jarjestelmavirhepoistohakemukset 6 0 6 0 11,6
Koulumatkatukiasia 0 1 0 1
Lapsilisaasia 31 45 31 45 12,7
Lasten kotihoidon tukiasia 16 16 14 18 14,3
Opintotukiasia 55 91 70 76 6,7
Pitkaaikaistyottomien eldketukiasia 5 0 5 0 10,5
Rajat ylittavat terveydenhuoltoasia 2 2 2 2 12,2
Sosiaaliturvan soveltamisasia 20 16 15 21 8,9
Sotilasavustusasia 9 7 10 6 10,4
Takuueldkeasia 15 23 15 23 11,3
Véliaikainen koronavirusepidemiatuki 0 3 0 3
Vammaisten tulkkauspalveluasia 3 2 3 2 7.8

Aitiysavustusasia 0 1 0 1




VAKUUTUSOIKEUS Toimintakertomus 2021

Asiaryhma Saapuneita Ratkaistuja
Oikeusapuasiat 0 0 0 0
Oikeusapuasia vakuutusoikeudessa 0 0 0 0
Rikosvahinkoasiat 100 92 101 91 11,0
Rikosvahinkoasia 100 92 101 91 11,0
Sairausvakuutusasiat 418 444 498 364 11,1
Erityishoitoraha-asia 1 3 4 0 8,4
Muu sairausvakuutuslain mukainen asia 3 2 2 3 8,5
Sairaanhoitokorvausasia 316 79 328 67 12,2
Sairauspaivaraha-asia 87 340 151 276 9,2
Vanhempainraha-asia 11 20 13 18 7.2
Sotilasasiat 7 9 5 11 11,0
Sotilasvamma-asiat 7 9 5 11 11,0
Tapaturma- ja ammattitautiasiat 371 509 368 512 10,7
Maatalousyritt. tapaturma-asia 10 12 9 13 9,7
Mata-kuntoutusasia 0 4 2 2 5,9
Sotilastapaturma-asia 0 11 0 11
Tapaturma-asia 325 25 316 34 11,0
Tapaturmavakuutus - kuntoutusasia 35 67 34 68 10,2
Ty6tapaturma-asia 0 389 6 383 5,7
Urheilijoiden tapaturma-asia 0 1 0 1
Tyottomyysturva-asiat 754 604 829 529 12,5
Ammattitutkintostipendi- ja aikuiskoulutustukiasia 0 15 0 15
Eldketukiasia 0 2 0 2
Palkkaturva-asia 39 40 42 37 13,7
Tyottdmyysturva-asia 715 547 787 475 12,4
Vakuutuskuntoutusasiat 72 52 75 49 10,8
Liikennevakuutuskuntoutusasia 72 52 75 49 10,8
Virkamatkavahinkoasiat 0 0 0 0
Virkamatkavahinkoasia 0 0 0 0
Muut asiat 7 16 22 1 4,6
Tuomioistuinmaksujen oikaisuasia 0 3 0 0,7
Taytantoonpanon keskeytysasia 0 2 2 0 0,7
Viivastymisen hyvittamisasia 7 1 17 1 57

Kaikki yhteensa 3523 3853 3757 3619 12,2
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